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1. PREDGOVOR DRŽAVNOG TAJNIKA 

Središnji državni ured za Hrvate izvan Republike 

Hrvatske (u daljnjem tekstu: Središnji državni ured), kao 

središnje tijelo državne uprave nadležno za odnose 

Republike Hrvatske s Hrvatima izvan njezinih granica i u 

2026. godini nastavlja provditi zadaće i poslove utvrđenih 

Zakonom o odnosima Republike Hrvatske s Hrvatima 

izvan Republike Hrvatske te drugim relevantnim 

propisima. U središtu djelovanja ostaje Ustav Republike 

Hrvatske i trajna obveza Republike Hrvatske da štiti prava 

i interese hrvatskih državljana i pripadnika hrvatskog 

naroda koji žive i djeluju izvan domovine te da potiče 

njihovu povezanost s Hrvatskom. 

U skladu s Nacionalnim planom razvoja odnosa Republike Hrvatske s Hrvatima izvan 

Republike Hrvatske za razdoblje 2021.–2027. (dalje u tekstu: Nacionalni plan), u 2026. godini 

aktivnosti Središnjeg državnog ureda definirane Godišnjim planom rada usmjerene su na 

ostvarivanje posebnih ciljeva. Posebna pozornost bit će posvećena jačanju institucionalnih veza 

te očuvanju kulturnog i jezičnog identiteta hrvatskih zajednica. Nastavit će se podupirati 

projekti koji promiču zajedništvo, s naglaskom na programe namijenjene mladima. 

Donošenjem Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o odnosima Republike Hrvatske s 

Hrvatima izvan Republike Hrvatske 2025. godine osnovan je Savjet mladih Hrvata izvan 

Republike Hrvatske, čime je osigurano snažnije uključivanje mladih u procese koji se tiču 

njihova položaja i budućnosti. 

Bosna i Hercegovina ostaje prioritetno područje djelovanja, s trajnim zalaganjem za 

konstitutivnu ravnopravnost Hrvata i jačanje njihove zastupljenosti u svim segmentima 

društvenog života. Središnji državni ured će, kroz neposrednu suradnju i dijalog s 

predstavnicima Hrvata u BiH na svim razinama, nastaviti podržavati projekte s dugoročnim 

razvojnim učinkom iz područja obrazovanja i znanosti, kulture, zdravstva i poljoprivrede. U 

2026. godini predviđeno je dodatno povećanje sredstava za financiranja projekata od strateškog 

značaja, kao i nastavak programa stipendiranja pripadnika hrvatskog naroda iz BiH, kako onih 

koji studiraju u RH, još i više onih koji studiraju u BiH. Stipendiranje mladih te njihovo aktivno 

uključivanje u društveni život, doprinijeti će njihovu boljitku i opstojnosti te ukupnom razvoju 

susjedne nam Bosne i Hercegovine 

U državama u kojima Hrvati žive kao autohtona manjina, nastavit će se zastupati njihova prava 

u skladu s međunarodnim sporazumima i načelom uzajamnosti. Prioritet će biti jačanje 

institucionalnog položaja hrvatskih zajednica te osiguravanje uvjeta za očuvanje njihova 

identiteta, jezika i kulturne baštine. Povećana sredstva za projekte od strateškog značaja u 2026. 

godini omogućit će stabilnije financiranje rada hrvatskih organizacija, kao i stipendije te 

posebne upisne kvote za pripadnike hrvatske nacionalne manjine. 

Suradnja s hrvatskim iseljeništvom nastavit će se razvijati kroz postojeće i nove programe. 
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Planirano je proširenje kulturno-edukativnih sadržaja, poput Ljetne škole „Domovina“, te 

jačanje suradnje s ključnim organizacijama Hrvata u inozemstvu. Poseban naglasak bit će na 

pokretanju platforme za umrežavanje, razmjenu iskustava i zajedničke inicijative. U 2026. 

godini predviđen je nastavak stipendiranja te povećanje broja posebnih upisnih kvota za 

studente iz iseljeništva te razvoj novih projekata od strateškog značaja za hrvatske zajednice 

diljem svijeta. 

Dodatno će se unaprijediti programi učenja hrvatskoga jezika putem digitalnih alata. Besplatni 

e-tečajevi razina A1 i A2 ostat će dostupni svim zainteresiranima, a u 2026. zaživjet će i 

mobilna/web aplikacije za učenje hrvatskoga jezika na razini B1, čime će se omogućiti šira 

dostupnost standardnog hrvatskog jezika Hrvatima izvan Republike Hrvatske, njihovim 

potomcima i svima koji ga žele učiti. 

Središnji državni ured nastavit će suradnju s tijelima državne uprave u provedbi politika 

usmjerenih prema Hrvatima izvan Republike Hrvatske. Posebni napori bit će usmjereni na 

informiranje hrvatske javnosti o važnosti očuvanja nacionalnog identiteta, zajedništva i 

povezanosti, bez obzira na fizičku udaljenost. 

Učinkovito upravljanje resursima, inovacijama i partnerskim odnosima pridonijet će većem 

zadovoljstvu korisnika naših usluga. Sve aktivnosti u 2026. godini usmjerene su na jačanje 

hrvatskih zajednica izvan Republike Hrvatske, unapređenje njihova položaja i uloge u 

sredinama u kojima žive te na očuvanje hrvatskog identiteta i promicanje zajedništva. Time se 

doprinosi izgradnji snažnog i trajnog hrvatskog identiteta u domovini i diljem svijeta. 

 

Zvonko Milas 
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2. UVOD 

Skrb za Hrvate izvan Republike Hrvatske sastavni je dio unutarnje i vanjske politike Republike 

Hrvatske, a njezin strateški cilj je očuvanje, jačanje i razvoj hrvatskog zajedništva te 

gospodarski i opći napredak, kako Hrvata u domovini, tako i Hrvata koji žive u drugim 

državama. 

Središnji državni ured, središnje je tijelo državne uprave mjerodavno za područje odnosa 

između Republike Hrvatske i Hrvata izvan Republike Hrvatske. 

Središnji državni ured izrađuje Godišnji plan rada sukladno: 

 

- članku 24. Uredbe o općim pravilima za unutarnje ustrojstvo tijela Državne uprave 

(Narodne novine, broj 70/19), 

- članku 10. stavku 1. točki 4. Zakona o pravu na pristup informacijama (Narodne novine, 

broj 25/13, 85/15 i 69/22), 

- članku 7. stavku 1. Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru (Narodne 

novine, broj 78/15, 102/19 i 105/25). 

- Smjernicama za upravljanje kvalitetom u javnoj upravi („Narodne novine“, br. 65/23) 

 

2.1. Djelokrug rada 

Središnji državni ured je koordinacijsko tijelo koje koordinira i nadzire aktivnosti između tijela 

državne uprave i drugih nositelja odnosa i suradnje s Hrvatima izvan Republike Hrvatske te 

obavlja upravne i druge poslove koji se odnose na područje odnosa između Republike Hrvatske 

i Hrvata izvan Republike Hrvatske i to osobito poslove na zaštiti prava i interesa Hrvata izvan 

Republike Hrvatske, zalaganje za očuvanje i jačanje identiteta Hrvata izvan Republike 

Hrvatske; uspostavljanje, održavanje i promicanje veza s Hrvatima izvan Republike Hrvatske 

te jačanje suradnje s Hrvatima izvan Republike Hrvatske.  

Središnji državni ured nadležan je za provođenje Nacionalnog plana, predlaganje projekata i 

provedbenih planova, kao i za nadzor njihove provedbe; vođenje propisanih evidencija o 

Hrvatima izvan Republike Hrvatske; planiranje i osiguravanje financijskih sredstava za 

programe i projekte Hrvatima izvan Republike Hrvatske i druge poslove propisane posebnim 

zakonom. 

 

2.2. Misija 

Zaštita prava i interesa Hrvata izvan Republike Hrvatske te skrb za očuvanje i jačanje njihovog 

identiteta i prosperiteta; rad na uspostavljanju, održavanju i promicanju veza s Hrvatima izvan 

Republike Hrvatske te razvoj suradnje s Republikom Hrvatskom. 

 



6 

 

2.3. Vizija 

Ostvaren visok stupanj razvoja odnosa s Hrvatima izvan Republike Hrvatske uz moderan sustav 

usluga koji odgovara njihovim potrebama te time pridonosi jačanju zajedništva hrvatskoga 

naroda u svrhu ukupnog razvoja i napretka Republike Hrvatske na dobrobit svih njezinih 

građana. 

2.4. Vrijednosti 

Središnji državni ured njeguje sljedeće vrijednosti: 

- Poslovne – ustrajnost, učinkovitost, stručnost, usmjerenost prema rezultatima, 

- Relacijske – komunikacija, timski rad, odgovornost, povjerenje, transparentnost, 

- Razvojne – kreativnost, inovativnost, učenje, usavršavanje, 

- Napredne – zadovoljstvo korisnika, zanimanje za ljude, socijalna i društvena odgovornost 

U svom radu dužnosnik će se pridržavati Kodeksa ponašanja državnih dužnosnika u tijelima 

izvršne vlasti („Narodne novine“, br. 54/22), a državni službenici Etičkog kodeksa državnih 

službenika („Narodne novine“, br. 40/11 i 13/12) 
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3. KONTEKST 

Hrvati izvan Republike Hrvatske obuhvaćaju tri skupine: Hrvate u Bosni i Hercegovini kao 

ravnopravan, suveren i konstitutivan narod; pripadnike hrvatskih nacionalne manjine u 

europskim državama te Hrvate iseljene u prekomorskim i europskim zemljama i njihove 

potomke, koji čine hrvatsko iseljeništvo odnosno dijasporu. 

Radi unapređenja javnih politika koje se odnose na suradnju Republike Hrvatske s Hrvatima 

izvan njezinih granica, a u skladu sa Zakonom o sustavu strateškog planiranja i upravljanja 

razvojem Republike Hrvatske, Vlada Republike Hrvatske je u srpnju 2022. donijela Odluku o 

usvajanju Nacionalnog plana razvoja odnosa Republike Hrvatske s Hrvatima izvan Republike 

Hrvatske do 2027. godine te pripadajućeg Akcijskog plana. Ovi dokumenti predstavljaju 

srednjoročne akte strateškog planiranja u području odnosa Republike Hrvatske s Hrvatima 

izvan domovine. Nacionalni plan detaljnije razrađuje provedbu dvaju strateških ciljeva iz 

Nacionalne razvojne strategije Republike Hrvatske, u kojoj su Hrvati izvan Republike Hrvatske 

prepoznati kao iznimno važan čimbenik u ostvarenju Globalne prepoznatljivosti i jačanja 

međunarodnog položaja i uloge Hrvatske te Demografskoj revitalizaciji i boljem položaju 

obitelji. Time se osigurava kontinuitet provedbe politika Vlade Republike Hrvatske utemeljenih 

na članku 10. Ustava Republike Hrvatske. 

Glavni izazovi u ovom normativnom okviru odnose se na učinkovito povezivanje hrvatskog 

društva i Hrvata izvan Republike Hrvatske u ostvarivanju kulturnog zajedništva i drugih 

društvenih aktivnosti važnih za očuvanje i jačanje hrvatskog identiteta i prosperiteta. Dodatno, 

područje odnosa s Hrvatima izvan Republike Hrvatske obilježava snažna interdisciplinarnost 

te višedimenzionalnost potreba i izazova. Njihova raznolikost i brojnost istodobno predstavljaju 

izazov, ali i značajan razvojni potencijal. 

Posebna pažnja usmjerit će se na potrebe hrvatskog naroda u Bosni i Hercegovini, uključujući 

očuvanje njihova ustavnog položaja, provedbu postojećih međunarodnih sporazuma te 

sklapanje novih, s ciljem osiguravanja opstanka, ostanka i zaštite Hrvata u Bosni i 

Hercegovini. Podrška povratku i ostanku te očuvanje pune ravnopravnosti Hrvata u Bosni i 

Hercegovini od strateškog su interesa za Republiku Hrvatsku. Istodobno, Republika Hrvatska 

nastavit će jačati dobrosusjedske odnose s Bosnom i Hercegovinom te podupirati njezin put 

prema euroatlantskim integracijama, uz osiguravanje boljih uvjeta života za hrvatski narod. 

Značajna pozornost posvetit će se i sustavnoj skrbi o položaju hrvatske nacionalne manjine u 

europskim državama te ostvarivanju njihovih prava u skladu s međunarodnim pravom i 

relevantnim međunarodnim ugovorima i sporazumima. Kroz provedbu postojećih i sklapanje 

novih bilateralnih ugovora, Republika Hrvatska nastojat će osigurati primjenu standarda i 

načela uzajamnosti, kako bi se osigurala prava hrvatske nacionalne manjine u europskim 

zemljama u mjeri u kojoj su zajamčena i nacionalnim manjinama u Republici Hrvatskoj. 

Kontinuirana i pojačana financijska potpora omogućit će daljnji razvoj njihovih zajednica,  

U području odnosa s hrvatskim iseljeništvom u prekomorskim i europskim državama, najveći 

izazov proizlazi iz globalizacijskih procesa koji otežavaju ostvarivanje cilja očuvanja 

nacionalnog identiteta te jačanja veza između iseljene i domovinske Hrvatske. U tom kontekstu, 
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naglasak će biti na jačanju povezanosti domovinske i iseljene Hrvatske te promicanju interesa 

Hrvata izvan Republike Hrvatske. Među prioritetima je daljnje unaprjeđenje sustava 

poučavanja hrvatskog jezika i kulture kao drugog, stranog i nasljednog jezika, radi olakšavanja 

suradnje, integracije i afirmacije hrvatskih iseljenika u Republici Hrvatskoj kao i podrška 

projektima od značaja za hrvatsko iseljeništvo. 

Provedbom aktivnosti iz Godišnjeg plana rada omogućit će se ostvarenje mjera i ciljeva 

definiranih Provedbenim programom kao kratkoročnim strateškim dokumentom, čime se 

odgovara na izazove utvrđene Nacionalnim planom i osigurava povezanost s Programom Vlade 

Republike Hrvatske. 

Za provedbu aktivnosti predviđenih Godišnjim planom rada, Središnji državni ured osigurao je 

40.962.577 eura u Državnom proračunu za 2026. godinu i projekcijama za 2027. i 2028. godinu. 

Detaljan pregled mjera iz Provedbenog programa i ciljeva iz djelokruga rada, operativnih 

ciljeva po ustrojstvenim jedinicama, pokazatelja, nadležnosti i rokova prikazan je u tabličnom 

dijelu koji čini sastavni dio Godišnjeg plana rada. 
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4. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA SREDIŠNJEG DRŽAVNOG 

UREDA ZA HRVATE IZVAN REPUBLIKE HRVATSKE 

 

 

 

 

  

KABINET DRŽAVNOG TAJNIKA

SEKTOR ZA HRVATE U 
BOSNI I HERCEGOVINI

Služba za pravni položaj, 
kulturu, obrazovanje i 

gospodarstvo Hrvata u BiH

Služba  projekte i programe 
Hrvata u BiH

SEKTOR ZA HRVATSKU 
NACIONALNU MANJINU

Služba za pravni položaj, 
kulturu, obrazovanje i 
gospodarstvo hrvatske 

nacionalne manjine

Služba  projekte i programe 
hrvatske nacionalne 

manjine

SEKTOR ZA HRVATSKO 
ISELJENIŠTVO

Služba za pravni položaj, 
kulturu, obrazovanje i 

gospodarstvo hrvatskog 
iseljeništva

Služba  projekte i programe 
hrvatskog iseljeništva

GLAVNO TAJNIŠTVO

Služba za proračun i 
financijsko upravljanje

Služba za pravne poslove, 
javnu nabavu, ljudske 
potencijale i uredsko 

poslovanje

Služba za digitalizaciju i 
informatičke i opće poslove
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5. MJERE IZ PROVEDBENOG PROGRAMA I CILJEVI IZ DJELOKRUGA RADA, OPERATIVNI CILJEVI PO 

USTROJSTVENIM JEDINICAMA 

Mjere iz Provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada, operativni ciljevi po ustrojstvenim jedinicama 

1. SREDIŠNJI DRŽAVNI URED ZA HRVATE IZVAN REPUBLILE HRVATSKE 

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

1 
Unaprjeđenje položaja i kvalitete 

života Hrvata u BiH 

Broj susreta u BiH 54 37 Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 

Broj stipendija za studij u BiH 1108 1150 

Broj organiziranih događanja  2 5 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

1.1 

Održavanje susreta predstavnika 

SDUHIRH-a s predstavnicima 

tijela javne vlasti na svim 

razinama u BiH  

Broj održanih susreta 37 
31. prosinac 

2026. 

Kabinet državnog tajnika/ 

Služba za pravni položaj, 

kulturu, obrazovanje i 

gospodarstvo Hrvata u 

Bosni i Hercegovini 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

1.2 

Objaviti i provesti Javni natječaj 

SDUHIRH-a za dodjelu 

stipendija studentima - Hrvatima 

u BiH za studij u BiH 

Javni natječaj SDUHIRH-a 

za dodjelu stipendija 

studentima - Hrvatima u BiH 

za studij u BiH 

1 
31. prosinac 

2026. 

Služba za projekte i 

programe Hrvata u Bosni i 

Hercegovini 

A862007 

Stipendije za studente i učenike 

pripadnike hrvatskog naroda 

izvan RH 

1.3 

Organizacija stručnih 

usavršavanja, seminara i 

radionica za Hrvate u BiH  

Broj organiziranih događanja 5 
31. prosinac 

2026. 

Služba za pravni položaj, 

kulturu, obrazovanje i 

gospodarstvo Hrvata u 

Bosni i Hercegovini 

A862026 

Organiziranje stručnih seminara 

i radionica za Hrvate izvan RH 
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

2 
Unaprjeđenje statusa i položaja 

hrvatske nacionalne manjine 

Broj susreta u 12 europskih država 31 37 Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 

Broj dodijeljenih stipendija  124 250 

Broj organiziranih događanja  2 3 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

2.1 

Održavanje susreta predstavnika 

SDUHIRH-a s predstavnicima 

tijela javne vlasti u državama u 

kojima žive pripadnici HNM 

Broj održanih susreta 37 
31. prosinac 

2026. 

Kabinet državnog tajnika/ 

Služba za pravni položaj, 

kulturu, obrazovanje i 

gospodarstvo hrvatske 

nacionalne manjine 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

2.2 

Objaviti i provesti Javni natječaj 

SDUHIRH-a za dodjelu 

stipendija pripadnicima HNM u 

njihovim državama 

Javni natječaj za dodjelu 

stipendija studentima - 

pripadnicima hrvatskog 

naroda izvan Republike 

Hrvatske 

1 
31. prosinac 

2026. 

Služba za projekte i 

programe  hrvatske 

nacionalne manjine 

A862007 

Stipendije za studente i učenike 

pripadnike hrvatskog naroda 

izvan RH 

2.3 

Organizacija stručnih 

usavršavanja, seminara i 

radionica za pripadnike hrvatske 

nacionalne manjine  

Broj organiziranih događanja  4 
31. prosinac 

2026. 

Služba za pravni položaj, 

kulturu, obrazovanje i 

gospodarstvo hrvatske 

nacionalne manjine 

A862026 

Organiziranje stručnih seminara 

i radionica za Hrvate izvan RH 

A8620024 

Međuvladini mješoviti odbori 
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

3 
Zalaganje za interese hrvatskog 

iseljeništva/dijaspore 

Broj susreta u državama iseljenika 20 45 Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 

Broj organiziranih događanja  3 3 

Broj provedenih programa 6 6 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

3.1 

Održavanje susreta predstavnika 

SDUHIRH-a s predstavnicima 

tijela javne vlasti u državama u 

kojima žive pripadnici hrvatskog 

iseljeništva/dijaspore 

Broj održanih susreta 45 
31. prosinac 

2026. 

Kabinet državnog tajnika/ 

Služba za pravni položaj, 

kulturu, obrazovanje i 

gospodarstvo hrvatskog 

iseljeništva 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

3.2 

Organizacija stručnih 

usavršavanja, seminara i 

radionica za pripadnike hrvatskog 

iseljeništva/dijaspore 

Broj organiziranih događanja 3 
31. prosinac 

2026. 

Služba za pravni položaj, 

kulturu, obrazovanje i 

gospodarstvo hrvatskog 

iseljeništva 

A862026 

Organiziranje stručnih seminara 

i radionica za Hrvate izvan RH 

3.3 

Provedba organiziranih programa 

dolazaka hrvatskih iseljenika u 

RH 

Broj provedbenih programa 6 
31. prosinac 

2026. 

Služba za projekte i 

programe  hrvatskog 

iseljeništva 

A862029  

Programi i projekti hrvatskog 

iseljeništva   
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

4 
Jačanje organizacija Hrvata izvan 

Republike Hrvatske 

Broj projekata od strateškog značaja za Hrvate u BiH 12 14 Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 

Broj projekata od strateškog značaja za HNM 9 7 

Broj projekata od strateškog značaja za HI 2 3 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

4.1 

Donošenje odluke VRH o 

proglašenju/nastavku projek(a)ta 

od strateškog značaja za Hrvate u 

BiH 

Odluka o proglašenju 

projekata od strateškog 

značaja za Hrvate izvan 

Republike Hrvatske 

 Odluka o nastavku potpore 

projektima od strateškog 

značaja za Hrvate izvan 

Republike Hrvatske 

5 

siječanj-

prosinac 

2026. 

Sektor za Hrvate u BiH 

A862032 

Program potpore projektima od 

strateškog značaja za HIRH 

4.2 

Donošenje odluke VRH o 

proglašenju/nastavku projek(a)ta 

od strateškog značaja za HNM 

Odluka o proglašenju 

projekata od strateškog 

značaja za Hrvate izvan 

Republike Hrvatske 

 Odluka o nastavku potpore 

projektima od strateškog 

značaja za Hrvate izvan 

Republike Hrvatske 

6 

veljača-

prosinac 

2026. 

Sektor za hrvatsku 

nacionalnu manjinu 

A862032 

Program potpore projektima od 

strateškog značaja za HIRH 

4.3 

Donošenje odluke VRH o 

proglašenju/nastavku projek(a)ta 

od strateškog značaja za HI 

Odluka o proglašenju 

projekata od strateškog 

značaja za Hrvate izvan 

Republike Hrvatske 

 Odluka o nastavku potpore 

projektima od strateškog 

značaja za Hrvate izvan 

Republike Hrvatske 

2 

veljača-

prosinac 

2026. 

Sektor za hrvatsko 

iseljeništvo 

A862032 

Program potpore projektima od 

strateškog značaja za HIRH 
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

5 
Poticanje Hrvata izvan Hrvatske 

na uključivanja u društveni život 

Broj dodijeljenih stipendija za studij u RH 300 400 Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 

Broj upisanih studenata putem posebnih upisnih kvota 57 110 

Zastupljenost imenovanih članova na sjednici Savjeta 82% 97% 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

5.1 

Objaviti i provesti Javni natječaj 

za dodjelu stipendija HIRH za 

studij u RH 

Javni natječaj za dodjelu 

stipendija studentima - 

pripadnicima hrvatskog 

naroda izvan Republike 

Hrvatske 

1 
31. prosinac 

2026. 

Sektor za Hrvate u BiH 

Sektor za hrvatsku 

nacionalnu manjinu 

Sektor za hrvatsko 

iseljeništvo 

A862007 

Stipendije za studente i učenike 

pripadnike hrvatskog naroda 

izvan RH 

5.2 

Donesena Odluka o posebnim 

upisnim kvotama za studij HIRH 

u RH 

Odluke o raspisu natječaja o 

posebnim upisnim kvotama 

za studij u RH pripadnika 

hrvatske nacionalne manjine i 

hrvatskoga iseljeništva  

11 
svibanj 

2026. 

Kabinet 

Sektor za hrvatsku 

nacionalnu manjinu 

Sektor za hrvatsko 

iseljeništvo 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

5.3 
Osigurati što veće prisutnost 

članova Savjeta Vlade na sjednici 

Broj prisutnih članova 

Savjeta VRH na sjednicama 
62 

31. prosinac 

2026. 
Kabinet 

A862022 Savjet Vlade RH za 

Hrvate izvan RH 

5.4 

Osigurati što veće prisutnost 

članova Savjeta mladih na 

sjednici 

Broj prisutnih članova 

Savjeta VRH na sjednicama 
62 

31. prosinac 

2026. 
Kabinet 

A862022 Savjet Vlade RH za 

Hrvate izvan RH 
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

6 

Poticanje informiranja i 

komunikacijskih procesa vezanih 

uz Hrvate izvan Hrvatske 

Broj produciranih emisija za HIRH 32 35 Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 

Broj objavljenih informacija o HIRH u 4 vrste medijima 6302 8150 

Broj informativnih objava SDUHIRH-a   233 250 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

6.1 

Sklapanje Sporazuma o provedbi 

programskog sadržaja HRT-a za 

HIRH 

Sporazum o provedbi 

programskog sadržaja HRT-a 

za HIRH 

1 veljača 2026. Kabinet državnog tajnika 

A565026 Međunarodni programi 

hrvatskog radija "Glas hrvatske" 

A570036 

Proizvodnja medijskih sadržaja 

6.2 
Praćenje provedbe programskih 

obveza HRT-a 

Izvješće o provedbi 

programskih obveza HRT-a 
4 kvartalno Kabinet državnog tajnika 

A565026 Međunarodni programi 

hrvatskog radija "Glas hrvatske" 

A570036 

Proizvodnja medijskih sadržaja 

6.3 Informativne objave SDUHIRH-a  
Broj informativnih objava 

SDUHIRH-a   
250 

prosinac 

2026. 
Kabinet državnog tajnika 

A565026 Međunarodni programi 

hrvatskog radija "Glas hrvatske" 

A570036 

Proizvodnja medijskih sadržaja 
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

7 

Očuvanje i razvijanje kulturnoga 

i nacionalnoga identiteta Hrvata 

izvan Hrvatske 

Broj (su)financiranih projekata u području kulture 560 580 Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 

Osnovani hrvatski kulturni centri 0 0 

Osnovani muzeji iseljeništva 0 0 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

7.1 
Izraditi Godišnji plan javnih 

natječaja SDUHIRH-a  

Godišnji plan javnih natječaja 

SDUHIRH-a  
1 

siječanj 

2026. 

Sektor za Hrvate u BiH 

Sektor za hrvatsku 

nacionalnu manjinu 

Sektor za hrvatsko 

iseljeništvo 

A862006 Programi Hrvata izvan 

RH 

A862011 Programi pomoći 

hrvatskoj manjini u inozemstvu 

A862020 Poticaji za 

obrazovanje i znanost, kulturu, 

zdravstvo, poljoprivredu i ostale 

programe Hrvata u BiH 

A862029 Programi i projekti 

hrvatskog iseljeništva   

7.2 
Potaknuti pokretanje osnivanja 

hrvatskih kulturnih centara 

Osnovani hrvatski kulturni 

centri 
0 NP Kabinet državnog tajnika 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

7.3 
Potaknuti pokretanje osnivanja 

muzeja iseljeništva 
Osnovan muzej iseljeništva 0 NP 

Kabinet državnog tajnika 

Sektor za hrvatsko 

iseljeništvo 

A862001 Administracija i 

upravljanje 
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

8 
Poticanje učenja i poučavanja 

hrvatskog jezika 

Broj novootvorenih mjesta 7 11 Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 

Broj polaznika internetskih tečajeva 27390 22000 

Broj događanja 1 6 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

8.1 
Otvorenje novih mjesta za učenje 

hrvatskog jezika izvan RH  
Broj novootvorenih mjesta 11 

31. prosinac 

2026. 

Kabinet 

Sektor za hrvatsku 

nacionalnu manjinu 

Sektor za hrvatsko 

iseljeništvo 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

8.2 
Ugovoreni internetski tečajevi za 

učenje hrvatskog jezika 

Broj dostupnih tečajeva za 

učenje hrvatskoga jezika 
3 

31. prosinac 

2026. 

Služba za digitalizaciju, 

informatičke i opće poslove 

K862017 Informatizacija i 

digitalizacija 

8.3 

Organizacija stručnih 

usavršavanja, seminara i 

radionica o hrvatskom jeziku 

Broj provedenih stručnih 

usavršavanja, seminara i 

radionica o hrvatskome 

jeziku 

6 
31. prosinac 

2026. 

Kabinet 

Sektor za hrvatsku 

nacionalnu manjinu 

Sektor za hrvatsko 

iseljeništvo 

A862026 

Organiziranje stručnih seminara 

i radionica za HIRH 

        

        

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

9 
Poticanje i podupiranje programa, 

projekata i potpora HIRH 

Broj financijskih potpora projektima za Hrvate u BiH 113 160 Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 

Broj financijskih potpora projektima HNM 115 75 

Broj financijskih potpora projektima HID 43 35 

Operativni ciljevi 
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RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

9.1 

Javni natječaj za prijavu 

projekata organizacija Hrvata u 

BiH 

Javni natječaj za financiranje 

kulturnih, obrazovnih, 

znanstvenih, zdravstvenih, 

poljoprivrednih i ostalih 

programa i projekata od 

interesa za hrvatski narod u 

Bosni i Hercegovini 

Javni poziv za prijavu 

posebnih potreba i projekata 

od interesa za Hrvate izvan 

Republike Hrvatske u svrhu 

ostvarenja financijske 

potpore 

3 
prosinac 

2026. 

Sektor za Hrvate u BiH 

Služba za projekte i 

programe Hrvata u BiH 

A862006 Programi Hrvata izvan 

RH 

A862020 Poticaji za 

obrazovanje i znanost, kulturu, 

zdravstvo, poljoprivredu i ostale 

programe Hrvata u BiH 

9.2 
Javni natječaj za prijavu 

projekata organizacija HNM 

Javni natječaj za prijavu 

programa/projekata 

organizacija hrvatske 

nacionalne manjine u svrhu 

ostvarenja financijske 

potpore 

Javni poziv za prijavu 

posebnih potreba i projekata 

od interesa za Hrvate izvan 

Republike Hrvatske u svrhu 

ostvarenja financijske 

potpore 

3 
prosinac 

2026. 

Sektor za hrvatsku 

nacionalnu manjinu 

Služba za projekte i 

programe HNM 

A862006 Programi Hrvata izvan 

RH 

A862011 Programi pomoći 

hrvatskoj manjini u inozemstvu 

9.3 
Javni natječaj za prijavu 

projekata organizacija HID 

Javni natječaj za prijavu 

programa/projekata 

organizacija hrvatskog 

iseljeništva u prekomorskim i 

europskim državama radi 

ostvarenja financijske 

potpore 

Javni poziv za prijavu 

posebnih potreba i projekata 

od interesa za Hrvate izvan 

Republike Hrvatske u svrhu 

ostvarenja financijske 

potpore 

3 
prosinac 

2026. 

Sektor za hrvatsko 

iseljeništvo 

Služba za projekte i 

programe hrvatskog 

iseljeništva 

A862006 Programi Hrvata izvan 

RH 

A862029 Programi i projekti 

hrvatskog iseljeništva   
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

10 
Poticanje digitalne transformacije 

u području odnosa s HIRH 
Broj digitalnih rješenja/aplikacija 0 2 

Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

10.1 
Izrađena digitalna rješenja za 

unaprjeđenje odnosa s HIRH 

Uspostava mobilne/web 

aplikacije za učenje 

hrvatskoga jezika - razina B1 

2 
31. prosinac 

2026. 

Služba za digitalizaciju, 

informatičke i opće poslove 

K862017 Informatizacija i 

digitalizacija 

        

        

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

11 
Poticanje gospodarske suradnje s 

HIRH 

Broj financijskih potpora gospodarskim projektima 117 125 Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 
Broj sudjelovanja na događanjima 4 10 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 
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11.1 
Javni natječaji za prijavu 

projekata organizacija HIRH 

Javni natječaj za financiranje 

kulturnih, obrazovnih, 

znanstvenih, zdravstvenih, 

poljoprivrednih i ostalih 

programa i projekata od 

interesa za hrvatski narod u 

Bosni i Hercegovini 

Javni poziv za prijavu 

posebnih potreba i projekata 

od interesa za Hrvate izvan 

Republike Hrvatske u svrhu 

ostvarenja financijske 

potpore 

Javni natječaj za prijavu 

programa/projekata 

organizacija hrvatske 

nacionalne manjine u svrhu 

ostvarenja financijske 

potpore 

Javni natječaj za prijavu 

programa/projekata 

organizacija hrvatskog 

iseljeništva u prekomorskim i 

europskim državama radi 

ostvarenja financijske 

potpore 

5 
31. prosinac 

2026. 

Služba za projekte i 

programe Hrvata u Bosni i 

Hercegovini 

Služba za projekte i 

programe hrvatske 

nacionalne manjine 

Služba za projekte i 

programe hrvatskog 

iseljeništva 

A862006 Programi Hrvata izvan 

RH 

A862011 Programi pomoći 

hrvatskoj manjini u inozemstvu 

A862020 Poticaji za 

obrazovanje i znanost, kulturu, 

zdravstvo, poljoprivredu i ostale 

programe Hrvata u BiH 

A862029 Programi i projekti 

hrvatskog iseljeništva   

11.2 

Sudjelovanja na javnim 

događanjima u promociji 

gospodarske suradnje s HIRH 

Sudjelovanje na javnim 

događajima u promociji 

gospodarske suradnje s HIRH 

10 
31. prosinac 

2026. 

Služba za pravni položaj, 

kulturu, obrazovanje i 

gospodarstvo Hrvata u BiH 

Služba za pravni položaj, 

kulturu, obrazovanje i 

gospodarstvo hrvatske 

nacionalne manjine 

Služba za pravni položaj, 

kulturu, obrazovanje i 

gospodarstvo hrvatskog 

iseljeništva 

A862006 Programi Hrvata izvan 

RH 

A862011 Programi pomoći 

hrvatskoj manjini u inozemstvu 

A862020 Poticaji za 

obrazovanje i znanost, kulturu, 

zdravstvo, poljoprivredu i ostale 

programe Hrvata u BiH 

A862029 Programi i projekti 

hrvatskog iseljeništva   
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

12 

Jačanje međuresorne suradnje 

institucionalnih nositelja odnosa i 

suradnje RH s HIRH 

Broj sjednica saborskog Odbora za HIRH 6 9 Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 

Broj sjednica Savjeta VRH 1 1 

Broj programa i projekata HMI 53 45 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

12.1 
Održavanje sjednica Odbora 

Hrvatskog sabora 
Broj održanih sjednica 9 

31. prosinac 

2026. 

zamjenik državnog tajnika 

Kabinet državnog tajnika 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

12.2 
Održavanje sjednica Savjeta 

VRH 
Broj održanih sjednica 1 

31. prosinac 

2026. 

Kabinet državnog tajnika 

Organizacijski tim 

A862022 Savjet Vlade RH za 

HIRH 

12.3 Donesen Godišnji Plan rada HMI 
Broj programa i projekata 

HMI 
45 

31. prosinac 

2026. 

Glavno tajništvo 

Hrvatska matica iseljenika 

A565022 Administracija i 

upravljanje 

A565058 Administracija i 

upravljanje iz evidencijskih 

prihoda 
        

        

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

13 

Upravljanje promjenama i 

inovacijama kroz oblikovanje, 

razvoj i praćenje strateških i 

operativnih planova te učinkovito 

upravljanje procesima 

% planova (akata strateškog planiranja, operativnih, itd.) 

pripremljenih i objavljenih u roku 
100 100 Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. % izvještaja (akata strateškog planiranja, operativnih, itd.) 

pripremljenih i objavljenih u roku 
100 100 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 
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13.1 

Izraditi akte strateškog planiranja 

i ostale operativne planove čije je 

donošenje propisano važećim 

zakonskim i drugim propisima  

Godišnji plan rada za 2026. 

Plan nabave za 2026. 

Prijedlog Plana prijema u 

državnu službu 

Prijedlog proračuna za 2026. 

Prijedlog Izmjena i dopuna 

proračuna za 2026. te 

preraspodjela u državnom 

proračunu za 2026. 

Godišnji plan 

vrednovanja akata 

strateškog planiranja 

6 

kontinuirano 

i zakonom 

propisanim 

rokovima 

2026. 

Služba za pravne poslove, 

javnu nabavu, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje 

i Služba za proračun i 

financijsko upravljanje 

 

 

 

Služba za pravne poslove, 

javnu nabavu, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje 

 

 

 

 

Služba za proračun i 

financijsko upravljanje 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

13.2 

Izraditi izvještaje o provedbi 

akata strateškog planiranja i 

ostalih operativnih planova čije je 

donošenje propisano važećim 

zakonskim i drugim propisima 

Godišnje izvješće o provedbi 

Zakona o odnosima RH s 

Hrvatima izvan RH za 2025. 

Polugodišnje izvješće o radu 

za 2026. 

Godišnje izvješće o radu za 

2025. 

Statističko izvješće o javnoj 

nabavi za 2025. 

Godišnje izvješće o 

nepravilnostima za 2025. 

Izraditi Financijske 

izvještaje: godišnji; 

polugodišnji; kvartalni 

9 

kontinuirano 

i zakonom 

propisanim 

rokovima 

2026. 

Služba za pravne poslove, 

javnu nabavu, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje 

i Služba za proračun i 

financijsko upravljanje 

 

Služba za pravne poslove, 

javnu nabavu, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje 

 

Služba za proračun i 

financijsko upravljanje 

A862001 Administracija i 

upravljanje 
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

14 
Djelotvorno upravljanje ljudskim 

resursima 

% usvojenih žalbi na ukupan broj izdanih rješenja 0 0 Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 
Broj provedenih programa izobrazbe 40 75 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

14.1 

Donijeti rješenja kojima se 

osiguravaju ostvarivanje prava i  

obveza zaposlenika te upravljanje 

ljudskim resursima radi podrške 

provedbi strateških i operativnih 

planova  

Provesti postupke 

zapošljavanja u državnu 

službu 

Rješenja o prijmu u državnu 

službu  

Rješenja o rasporedu  

Rješenja kojima se odlučuje o 

materijalnim pravima 

službenika 

100% 
kontinuirano 

2026. 

Služba za pravne poslove, 

javnu nabavu, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

14.2 

Izraditi Plan izobrazbe, provesti 

programe izobrazbe i stručnog 

usavršavanja zaposlenika, 

provesti postupak ocjenjivanja 

zaposlenika 

Plan izobrazbe za 2026. 

Evidencija o provedenim 

programima izobrazbe za 

2026. 

Rješenja o ocjeni za 2025. 

100% 
kontinuirano 

2026. 

Služba za pravne poslove, 

javnu nabavu, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

        

        

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

15 

Djelotvorno upravljanje 

resursima te odnosima s 

partnerima i ostalim korisnicima 

usluga  

Rezultati Izjava o fiskalnoj odgovornosti (uključujući 

mišljenje Ureda VRH za unutarnju reviziju) 
1a 1a 

Provedbeni program Središnjeg 

državnog ureda za Hrvate izvan 

RH za razdoblje 2024. - 2028. 
% izvršenja proračuna u odnosu na plan 99 98 

% predanih Izvješća o utrošku sredstava u roku 100 100 

% predanih Izvješća o radu u roku 100 100 
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Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

15.1 
Izraditi i predati Izjavu o 

fiskalnoj odgovornosti 

Izjava o fiskalnoj 

odgovornosti 
1b 31.3.2026. 

Služba za proračun i 

financijsko upravljanje 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

K862017 Informatizacija i 

digitalizacija 

15.2 

Osigurati zakonito i učinkovito 

funkcioniranje sustava unutarnjih 

kontrola 

Nalaz unutarnje revizije Pozitivan kontinuirano 
Služba za proračun i 

financijsko upravljanje 

15.3 

Osigurati financijsku podršku 

provedbi programa i projekata 

Osigurati pravovremenu isplatu 

plaća i ostalih primanja 

zaposlenima  

Osigurati primjenu računalnih i 

komunikacijskih sustava u radu te 

razvoj informacijskog sustava  

Uspješno provedeni zahtjevi 

za plaćanje u sustavu državne 

riznice 

100% kontinuirano 

Služba za proračun i 

financijsko upravljanje 

 

 

Služba za digitalizaciju, 

informatičke i opće poslove 

15.4 

Organizirati i koordinirati 

aktivnosti vezane uz cjeloviti 

popis imovine i obveza 

 

 

 

Osigurati uredno i pravilno 

korištenja imovine 

Izvješće Povjerenstva o 

izvršenom popisu imovine, 

obveza i potraživanja 

izrađeno u propisanom roku 

 

 

 

% uredno označene imovine i 

sitnog inventara 

najmanje 

jedno 

 

 

 

 

100% 

siječanj, 

studeni, 

prosinac 

 

 

 

 

kontinuirano 

Služba za pravne poslove, 

javnu nabavu, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje 

Služba za proračun i 

financijsko upravljanje 

Služba za digitalizaciju, 

informatičke i opće poslove 

15.5 

Provoditi postupke nabave 

 

Voditi Registar okvirnih 

sporazuma i ugovora za 2026. 

 

Upravljati dokumentacijom, 

obavljati poslove pisarnice, 

organizirati poslove dostave i 

prijevoza 

Uspostavljen i redovno 

ažuriran Registar 

 

Pravovremeno otpremljeni i 

zaprimljeni dokumenti kroz 

sustav 

1 

 

 

 

100% 

kontinuirano 

Služba za pravne poslove, 

javnu nabavu, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje 

 

Služba za digitalizaciju, 

informatičke i opće poslove 
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15.6 

Osigurati kvalitetno i 

pravovremeno obavljanje poslova 

u Kabinetu državnog tajnika 

putem stalne i učinkovite 

komunikacije sa svim 

korisnicima javnih usluga 

SDUHIRH-a 

% predmeta signiranih u 

daljnji rad 
100% kontinuirano Kabinet državnog tajnika 

15.7 

Pratiti i kontrolirati korištenje 

proračunskih sredstava 

proračunskog korisnika iz 

nadležnosti (HMI) 

Ugovor o korištenju 

sredstava HMI 
1 siječanj 

Služba za pravne poslove, 

javnu nabavu, ljudske 

potencijale i uredsko 

poslovanje 

Evidencijski nalozi 
najmanje 

12 
mjesečno 

Služba za proračun i 

financijsko upravljanje 

% zadanih zahtjeva za 

doznačavanje sredstava 
100% kontinuirano 

Služba za proračun i 

financijsko upravljanje 

Financijski izvještaji o 

utrošku sredstava 
4 kvartalno 

Služba za proračun i 

financijsko upravljanje 

Uputa  HMI za izradu 

prijedloga te izmjena i 

dopuna proračuna 

1 

u roku 

sukladno 

uputi 

Ministarstva 

financija 

Služba za proračun i 

financijsko upravljanje 

15.8 
Pratiti provedbu Godišnjeg plana 

rada Hrvatske matice iseljenika 

Godišnji plan rada HMI 1 prosinac 

Kabinet državnog tajnika 
Godišnje izvješće o radu 

HMI 
1 ožujak 

        

        

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

16 

Korisnički orijentirana javna 

uprava i učinkovito pružanje 

javnih usluga 

Udio stanovništva zadovoljan posljednjim iskustvom 

korištenja javnih usluga (SDG) 

Nema 

podataka 

82% 

(2027.) 

Nacionalni plan za razvoj javne 

uprave 2022.-2027. – Prilog 2. 

Operativni ciljevi 
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RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

16.1 

Uspostava sustava za prikupljanje 

podataka za pokazatelj "Udio 

stanovništva zadovoljan 

posljednjim iskustvom korištenja 

javnih usluga (SDG)" 

Uspostavljen sustav za 

prikupljanje podataka za 

pokazatelj "Udio stanovništva 

zadovoljan posljednjim 

iskustvom korištenja javnih 

usluga (SDG)" 

DA 31.12.2026. 

Glavno tajništvo 

Sektor za Hrvate u BiH 

Sektor za hrvatsku 

nacionalnu manjinu 

Sektor za hrvatsko 

iseljeništvo 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

             

        

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

17 
Razvoj ljudskih potencijala u 

javnoj upravi 

Udio državnih službenika koji rade u hibridnom načinu 

rada u tromjesečnom razdoblju 
81% >20% 

Nacionalni plan oporavka i 

otpornosti 2021.-2026. – NPOO 

pokazatelj 168. 

Prosječan iznos novčanih sredstava uložen u obrazovanje i 

osposobljavanje državnih službenika godišnje 

          

172,00 €  
>400€ 
(2027.) 

Nacionalni plan za razvoj javne 

uprave 2022.-2027. – Prilog 2. 

Udio državnih službenika u TJU koji su pohađali programe 

obrazovanja i osposobljavanja, godišnje 
56% 

65% 

(2027.) 

Nacionalni plan za razvoj javne 

uprave 2022.-2027. – Prilog 2. 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

17.1 

Osigurani organizacijski i 

tehnički uvjeti u kojima će 

državni službenik moći obavljati 

poslove na izdvojenom mjestu 

rada 

Udio službenika koji 

posjeduju službeni laptop 
90% 31.12.2026. Glavno tajništvo 

K862017 Informatizacija i 

digitalizacija 

17.2 

Osigurati dostatna sredstva da 

veći broj službenika može 

pohađati programe izobrazbe i 

osposobljavanja 

Prosječan iznos novčanih 

sredstava uložen u 

obrazovanje i 

osposobljavanje državnih 

službenika godišnje 

   300,00 €  31.12.2026. Glavno tajništvo 
A862001 Administracija i 

upravljanje 



27 

 

17.3 

Osigurati organizacijske uvjete 

da veći broj službenika može 

pohađati programe izobrazbe i 

osposobljavanja 

Udio državnih službenika u 

TJU koji su pohađali 

programe obrazovanja i 

osposobljavanja, godišnje 

60% 31.12.2026. Glavno tajništvo 
A862001 Administracija i 

upravljanje 

        

        

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

18 
Unaprjeđenje stanja zaštite 

zdravlja i sigurnosti na radu 

Broj ozljeda na radu 0 0 

Nacionalni plan za rad, zaštitu 

na radu i zapošljavanje za 

razdoblje od 2021. do 2027. 

godine – Prilog 1. 

Broj smrtno stradalih zaposlenika 0 0 

Nacionalni plan za rad, zaštitu 

na radu i zapošljavanje za 

razdoblje od 2021. do 2027. 

godine – Prilog 1. 

Prosječan broj dana po službeniku privremene 

nesposobnosti za rad (na teret tijela i HZZO-a) godišnje 
11 

<12 
(2027.) 

Nacionalni plan za rad, zaštitu 

na radu i zapošljavanje za 

razdoblje od 2021. do 2027. 

godine – Prilog 1. – i Godišnji 

izvještaj HZZO-a 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

18.1 
Smanjiti prosječan broj dana 

bolovanja po službeniku godišnje 

Prosječan broj dana po 

službeniku privremene 

nesposobnosti za rad (na teret 

tijela i HZZO-a) godišnje 

11 31.12.2026. 

Glavno tajništvo 

Sektor za Hrvate u BiH 

Sektor za hrvatsku 

nacionalnu manjinu 

Sektor za hrvatsko 

iseljeništvo 

A862001 Administracija i 

upravljanje 
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

19 

Unapređenje sustava 

zapošljavanja osoba s 

invaliditetom 

% osoba s invaliditetom od ukupnog broja zaposlenih u 

TJU na kraju izvještajnog razdoblja 
0 >3% 

Nacionalni plan izjednačavanja 

mogućnosti za osobe s 

invaliditetom za razdoblje od 

2021. do 2027. godine 

Pravilnik o utvrđivanju kvote za 

zapošljavanje osoba s 

invaliditetom (NN 75/18, 

120/18, 37/20, 145/20) 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

19.1 Zaposliti osobu s invaliditetom 
Broj zaposlenih osoba s 

invaliditetom  
2 31.12.2026. Glavno tajništvo 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

        

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

20 

Poboljšanje izgrađenog 

pristupačnog okruženja za osobe 

s invaliditetom 

Osigurana pristupačnost građevina TJU osobama s 

invaliditetom 
100% 

100% 

(2027.) 

Nacionalni plan izjednačavanja 

mogućnosti za osobe s 

invaliditetom za razdoblje od 

2021. do 2027. godine 

Pravilnik o osiguranju 

pristupačnosti građevina 

osobama s invaliditetom i 

smanjenom pokretljivosti 

(„Narodne novine“, br. 78/13) 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

20.1 
Osigurati prilaz pristupačan 

osobama s invaliditetom 

Prilaz ili rampa za osobe s 

invaliditetom 
DA Kontinuirano Glavno tajništvo 

A862001 Administracija i 

upravljanje 
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

21 

Poštovanje osobe i zaštita 

dostojanstva za vrijeme i u svezi 

obavljanja poslova radnog mjesta 

Ukupan broj usvojenih pritužbi vezanih za zaštitu 

dostojanstva 
0 0% 

Kolektivni ugovor za državne 

službenike i namještenike 

(„Narodne novine“, br. 56/22, 

127/22, 58/23, 128/23 i 29/24) 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

21.1 

Kreiranje okruženja koje 

promovira i podržava poštovanje 

osobe i zaštitu dostojanstva za 

vrijeme i u svezi obavljanja 

poslova radnog mjesta 

Broj pritužbi vezanih za 

zaštitu dostojanstva 
0 31.12.2026. 

Kabinet 

Glavno tajništvo 

Sektor za Hrvate u BiH 

Sektor za hrvatsku 

nacionalnu manjinu 

Sektor za hrvatsko 

iseljeništvo 

A862001 Administracija i 

upravljanje 

        

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

22 
Razvijene digitalne kompetencije 

za život i rad u digitalno doba 
% zaposlenih u IKT od ukupno zaposlenih 2,38% 

>8% 

(2032.) 

Strategija digitalna Hrvatska 

2032. („Narodne novine“, br. 

2/23 ) 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

22.1 Povećati broj zaposlenih u IKT 
% zaposlenih u IKT od 

ukupno zaposlenih 
3,78% 31.12.2026. Glavno tajništvo 

A862001 Administracija i 

upravljanje 
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

23 
Provedba Direktive o EE opremi 

(EU) 2012/19/EC 

Godišnja stopa odvojenog sakupljanja otpadne električne i 

elektroničke opreme 
100% 

>88% 

(2028.) 

Plan gospodarenja otpadom 

Republike Hrvatske za razdoblje 

2023. – 2028. godine 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

23.1 

Osigurati odvojeno sakupljanje 

otpadne električne i elektroničke 

opreme 

Udio odvojeno sakupljene 

otpadne električne i 

elektroničke opreme 

100% 31.12.2026 Glavno tajništvo 
A862001 Administracija i 

upravljanje 

        

        

        

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

24 

Oporabiti recikliranjem i 

pripremom za ponovnu uporabu i 

popravkom 

Udio komunalnog otpada do 2035. godine NP 
<35% 

(2028.) 

Plan gospodarenja otpadom 

Republike Hrvatske za razdoblje 

2023. – 2028. godine 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

24.1             
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

25 
Jačanje transparentnosti i 

otvorenosti rada 

% proaktivno objavljenih informacija (otvoreni podaci) 100% 
>70% 

(2030.) 

Strategija sprječavanja korupcije 

za razdoblje od 2021. do 2030. 

godine, poglavlje 6. 

% poništenih rješenja prema zahtjevima za pristup 

informacijama 
0 

<40% 

(2030.) 

Strategija sprječavanja korupcije 

za razdoblje od 2021. do 2030. 

godine, poglavlje 6. 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

25.1 
Proaktivno objavljivati 

informacije 

Postotak proaktivno 

objavljenih informacija 

(otvoreni podaci) 

100% 31.12.2026. Glavno tajništvo 
A862001 Administracija i 

upravljanje 

        

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

26 

Jačanje antikorupcijskih 

potencijala u sustavu javne 

nabave 

Udio dodijeljenih ugovora u postupcima s jednim 

ponuditeljem 
13% 

≤14 % 
(2030.) 

Strategija sprječavanja korupcije 

za razdoblje od 2021. do 2030. 

godine, poglavlje 6. 

Udio vrijednosti nabave koja se oglašava na TED-u 0 
>7 % 

(2030.) 

Strategija sprječavanja korupcije 

za razdoblje od 2021. do 2030. 

godine, poglavlje 6. 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

26.1 

Smanjiti udio dodijeljenih 

ugovora u postupcima s jednim 

ponuditeljem 

Broj ugovora s jednim 

ponuditeljem 
13% 31.12.2026. Glavno tajništvo 

A862001 Administracija i 

upravljanje 
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

27 

Unaprjeđenje prevencije 

diskriminacije i pružanje podrške 

žrtvama diskriminacije 

% utemeljenih pritužbi na diskriminaciju po kojima su 

postupale pravobraniteljske institucije 
0% 

0% 

(2027.) 

Nacionalni plan za 

ravnopravnost spolova za 

razdoblje do 2027. 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

27.1 

Osigurati okruženje u kojem se 

zaposlenici osjećaju ravnopravno 

i zaštićeno 

% utemeljenih pritužbi na 

diskriminaciju po kojima su 

postupale pravobraniteljske 

institucije 

0% 31.12.2026. Glavno tajništvo 
A862001 Administracija i 

upravljanje 

        

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

28 

Potpuna usklađenost s 

financijsko-izvještajnim i 

pravnim okvirom 

Mišljenje Državnog ureda za reviziju o usklađenosti 

poslovanja subjekata 

Bezuvjetno 

(2016) 
Bezuvjetno 

Strategija sprječavanja korupcije 

za razdoblje od 2021. do 2030. 

godine, poglavlje 6. 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

28.1 

Uspostaviti sustav unutarnjih 

kontrola u cjelokupnom 

poslovanju koji će osigurati 

pozitivno mišljenje Državnog 

ureda za reviziju  

Udio provedenih preporuka 

temeljem nalaza unutarnje 

revizije 

100% 31.12.2026. 

Kabinet 

Glavno tajništvo 

Sektor za Hrvate u BiH 

Sektor za hrvatsku 

nacionalnu manjinu 

Sektor za hrvatsko 

iseljeništvo 

A862001 Administracija i 

upravljanje 
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Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

29 
Učinkovito upravljanje 

nekretninama 

% uređenosti zemljišnoknjižnog stanja na nekretninama NP 100% 

Strategija upravljanja državnom 

imovinom za razdoblje 2019. – 

2025. 

% nekretnina TJU u Središnjem registru državne imovine NP 100% 

Strategija upravljanja državnom 

imovinom za razdoblje 2019. – 

2025. 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

29.1             

        

        

Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada 

RB 

mjere/cilja 

Mjere iz PP i ciljevi iz 

djelokruga rada 
Pokazatelj(i) (ishod, rezultata) 

Trenutačna 

vrijednost 

pokazatelja 

(2024.) 

Planirana 

vrijednost 

pokazatelja 

Referenca 

30 
Uvođenje sustava upravljanja 

kvalitetom u TJU 
Provedena samoprocjena upravljanja kvalitetom 1 

Izrađeno 

izvješće s 

Akcijskim 

planom 

(2025.) 

Smjernice za upravljanje 

kvalitetom u javnoj upravi 

(„Narodne novine“, br. 65/23) 

Operativni ciljevi 

RB 

operativnog 

cilja 

Operativni ciljevi Pokazatelj(i) outputa 

Planirana 

vrijednost 

outputa 

Rok 

izvršenja 
Nadležnost Izvor financiranja 

30.1 
Daljnje razvijanje sustava 

upravljanja kvalitetom 

Izrađen dokument Prijedlozi 

inicijativa za poboljšanja s 

unutarnje procjene. 

1 31.12.2026. Glavno tajništvo 
A862001 Administracija i 

upravljanje 

 



6. PRAVNE OSOBE U NADLEZNOSTI

Pod upravnom nadleZno56u Sredi5njeg drZavnog ureda nalazi se Hrvatska matica iseljenika kao
ustanova diji je osnivad Republika Hrvatska. Osnivadka prava u ime osnivada obavlja Sredi5nji
drZavni ured, kao sredi5nje tijelo drZavne uprave nadleZno za podrudje odnosa Republike
Hrvatske s Hrvatima iztan Republike Hrvatske. Djelatnost Hrvatske matice iseljenika je
oduvanje i razvoj hrvatskog nacionalnog, jezidnog i kulturnog identiteta Hrvata izvan Republike
Hrvatske. Hrvatska matica iseljenika organizfua i provodi kulturne, znanstvene, obrazovne,
Sportske, nakladnidke, informativne i ostale aktivnosti u Republici Fhvatskoj i u inozemstvu,
namijenjene Hrvatima izvan Republike Hrvatske; izdaje dasopise, knjige, druge publikacije i
audio-vizualna djela; orgarizfua kulturne, umjetnidke i Sportske priredbe od, 711ntaja zaHrvate
izvan Republike Hrvatske; njeguje i potide suradnju s Hrvatima iztan Republike Hrvatske u
podrudju svog dj elovanja.

Poveznica na GodiSnji plan rada HMI: https://matis.hr/pristup-informacijama/

KLASA: 001 -01 125-01 I 19
URBROJ: 537-02/l-25-l

Zagreb, I 5. prosinc a 2025. godine
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